2. Service Bulletin

Date: November 20, 2009 Product Line: Snhowmobile
Bulletin No: 2010-1-09 Subject: Air Silencer and/or Expansion
Chamber Covers

Affected Models: 2010 F8 models - See attached VIN list for affected models.

B NOTE: For identification purposes, it is necessary to refer to only the last six digits of the VIN. Also
please refer to Cat Tracker to verify if a VIN is affected by this Service Bulletin.

Condition A: On certain 2010 F8 models the air silencer assembly does not seal properly
and must be replaced.

Condition B:  On certain 2010 F8 models, two conditions exist: (1) The air silencer assembly
does not seal properly and must be replaced: (2) The upper and lower expan-
sion chamber covers may separate and must be replaced.

CAUTION

These conditions must be corrected before the snowmobile is sold and/or operated or damage to the engine
may occur.

Solution A&B: |nstall new Air Silencer Assembly and/or Upper and Lower Expansion Cham-
ber covers according to the instruction in the Snowmobile Service Manual.

Parts: An appropriate number of Air Silencer assemblies and/or Expansion Chamber
Covers will be shipped at no cost to your dealership.

Warranty A: A labor allowance of 0.9 hr will be paid per air silencer replacement.

Warranty B: A labor allowance of 1.0 hr will be paid per replacement of the air silencer
assembly and expansion chamber covers.

B NOTE: Once the air silencer is replaced, split the old air silencer and remove and retain the part number
stamped on the inside of either section of the air silencer. See Fig. 1.

Fig. 1

NO-516A
B NOTE: It is required to enter the current mileage of each affected model at the time the claim is submitted.

A ATTENTION

To ensure that the necessary service work is completed in a timely manner and that this issue can be resolved,
Arctic Cat is requesting that all service work be completed prior to November 20, 2010. All warranty claims
directly related to this issue will not be honored after November 20, 2010, without prior approval.

Printed in the U.S.A. ®™Trademarks of Arctic Cat Inc., Thief River Falls, MN 56701 1109
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2. Bulletin de Service

ARCTIC CAT

Date: Le 20 novembre 2009 Ligne de produit: Motoneige

Numeéro de bulletin: 2010-1-09 Objet: Silencieux d’admission d’air et/ou

couvercles de chambre d’expansion
Modeéles concernés: Modeles F8 2010 - Pour connaitre les modéles visés, consultez la
liste des VIN en annexe.

B REMARQUE: A des fins d’identification, il est nécessaire de se référer seulement aux six derniers chif-
fres du NIV. SVP Verifier sur Cat Tracker si le numéro de série est affecté par ce bulletin.

Condition A: Sur certains modeles F8 2010, 'ensemble de silencieux d’admission d‘air ne se
scelle pas correctement et doit, par conséquent, étre remplacé.
Condition B: Certains modeéles F8 2010 F8 présentent deux conditions : (1) 'ensemble de

silencieux d’admission d’air ne se scelle pas correctement et doit étre remplacé;
(2) les couvercles supérieur et inférieur de la chambre d’expansion peuvent se

séparer et leur remplacement s'impose.

ATTENTION

Ces conditions nécessitent une correction avant la vente et/ou I'utilisation de la motoneige car autrement le
moteur pourrait s’endommager.

Solution A&B: Installez un nouvel Ensemble de silencieux d’admission d’air et/ou de couvercles
de chambre d’expansion supérieur et inférieur conformément aux directives
apparaissant dans le Manuel d’entretien de la motoneige.

o~ . g L. , . . ) .

Pieces: Nous enverrons sans frais une quantité appropriee d’Ensembles de silencieux d’admis-

sion d’'air et/ou de Couvercles de chambre d’expansion directement a votre concession.

Main-d’oevuvre A: Une allocation pour frais de main-d’ceuvre d’'une (0,9) heure sera payée pour
chaque remplacement d’ensemble de silencieux d’admission d’air.

® . . . , ) .

Main-d’oevvre B: Une allocation pour frais de main-d’ceuvre d’'une (1) heure sera payée pour
chaque remplacement d’ensemble de silencieux d’admission d’air et de couver-
cles de chambre d’expansion.

B REMARQUE: Aprés le remplacement du silencieux d’admission d’air, séparez les deux sections de
I’ancien silencieux, retirez et conservez le numéro de piéce apposé a I'intérieur de I’'une ou l'autre des sec-
tions du silencieux d’admission d’air. Consultez I'lll. 1.

. 1

NO-

B REMARQUE: Le kilométrage actuel de chaque modéle visé doit étre indiqué au moment de soumettre la réclamation.

A ATTENTION

Pour s’assurer que le travail de révision nécessaire soit complété rapidement et que ce probléme peut étre réglé, Arctic Cat
demande que tout travail de révision soit complété avant le 20 novembre 2010. Toutes réclamations de garantie directe-
ment en rapport a ce probléme ne seront plus acceptées aprés le 20 novembre 2010 sans préautorisation.

Imprimé aux Etats-Unis ®™Marques déposées d’Arctic Cat Inc., Thief River Falls, MN 56701 1109
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