
Service Bulletin
Date: October 14, 2009 Product Line: Snowmobile

Bulletin No: 2010-1-04  Subject: Cable Tie

Affected Models: S2010ACCPRUSG - 2010 Sno Pro 500 models within the VIN 
range of 113649 to 114297.

NOTE: For identification purposes, it is necessary to refer to only the last six digits of the VIN. Also
please refer to Cat Tracker to verify if a VIN is affected by this Service Bulletin.

Condition: A cable tie was inadvertently left out securing the main harness to the chassis.
Failure to secure the main harness may result in damage to the main harness.

Solution: Install the Cable Tie (p/n 0123-788) which will prevent the harness from con-
tacting hot exhaust components during hood removal. Cable tie should not be
over-tightened. Once the cable tie is installed, there should be approximately
six inches of the harness above the cable tie. See Fig. 1.

Fig. 1

Warranty: A labor allowance of 0.2 hr plus one Cable Tie (p/n 0123-788) will be paid per
affected snowmobile.

NOTE: It is required to enter the current mileage of each affected model at the time the claim is submit-
ted.

! ATTENTION
To ensure that the necessary service work is completed in a timely manner and that this issue can be resolved,
Arctic Cat is requesting that all service work be completed prior to October 14, 2010. All warranty claims
directly related to this issue will not be honored after October 14, 2010, without prior approval.

Printed in the U.S.A. ®™Trademarks of Arctic Cat Inc., Thief River Falls, MN 56701 1009



Bulletin de Service
Date: Le 14 octobre 2009 Ligne de produit: Motoneige

Numéro de bulletin: 2010-1-04 Objet: Attache de câble

Modèles concernés: S2010ACCPRUSG - Modèles 2010 Sno Pro 500 entre la 
range de NIV de 113649 à 114297
REMARQUE: A des fins d’identification, il est nécessaire de se référer seulement aux six derniers chif-
fres du NIV. SVP Verifier sur Cat Tracker si le numéro de série est affecté par ce bulletin.

Condition: Par mégard un attache de câble a été oublier pour la fixation du faiseau princi-
pal au châssis. Sans fixation le faiseau principal pourrait être endommager.

Solution: Installer l’Attache de câble  (n/p 0123-788) pour la prévention du contact  du
faiseau principal au pièces d’échappement durant l’enlèvement du capot.
Prenez précaution de pas mettre l’attache de câble trop serrer. Apres l’installa-
tion de l’attache de câble, il devrait avoir 6 pouces du faiseau au dessus de
l’attache. Consultez l’Ill 1.

Ill. 1

Main-d’oeuvre: Une allocation de main d’oeuvre de 0’2 h plus un (1) attache de câble  (n/p
0123-788) sera payée par motoneige concernée.

REMARQUE: Le kilométrage actuel de chaque modèle visé doit être indiqué au moment de soumettre la
réclamation.

! ATTENTION
Pour s’assurer que le travail de révision nécessaire soit complété rapidement et que ce problème peut être
réglé, Arctic Cat demande que tout travail de révision soit complété avant le 14 octobre 2010. Toutes réclamat-
ions de garantie directement en rapport à ce problème ne seront plus acceptées après le 14 octobre 2010 sans
préautorisation. 

Imprimé aux États-Unis ®™Marques déposées d’Arctic Cat Inc., Thief River Falls, MN 56701 1009
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