
Service Bulletin
Date: January 8, 2009                          Product Line: Snowmobile

Bulletin No: 2009-1-09                    Subject: Torque Bracket Retainer

Affected Models: All 2009 models within the manufactured sequence range of 
120006-127159.

NOTE: For identification purposes, it is necessary to refer to only the last six digits of the VIN. Also
please refer to Cat Tracker to verify if a VIN is affected by this Service Bulletin.

Condition: It has been determined that the existing torque bracket retainer in the driven
pulley on the affected models does not meet Arctic Cat standards and needs
to be replaced.

Solution: Remove and discard the existing torque bracket retainer and all nine machine
screws; then install new Torque Bracket Retainer and secure with nine new
Machine Screws.

Parts: Order an appropriate number of Torque Bracket Retainer Update Kits (p/n
0637-322) through normal parts-ordering channels. Your dealership Parts
Account will be billed and then credited upon receipt of a Warranty Claim
Request form.

Warranty: A labor allowance of 0.5 hr will be paid per affected snowmobile.

NOTE: It is required to enter the current mileage of each affected model at the time the claim is submit-
ted.

! ATTENTION
To ensure that the necessary service work is completed in a timely manner and that this issue can be resolved,
Arctic Cat is requesting that all service work be completed prior to January 8, 2010. All warranty claims directly
related to this issue will not be honored after January 8, 2010 without prior approval.

Printed in the U.S.A. ®™Trademarks of Arctic Cat Inc., Thief River Falls, MN 56701 0109



Bulletin de Service
Date: Le 8 janvier 2009 Ligne de produit : Montoneige

Numéro de bulletin : 2009-1-09 Objet : Retenue du Support de Torsion 

Modèles concernés : Tout modèles 2009 entre la range de NIV de 120006-
127159.

REMARQUE: A des fins d’identification, il est nécessaire de se référer seulement aux six derniers chif-
fres du NIV. SVP Verifier sur Cat Tracker si le numéro de série est affecté par ce bulletin.

Condition : On à déterminer que la retenue du support de torsion de la poulie menée
sur les modèles affectès ne sont pas aux normes d 'Arctic Cat et doit être
remplacer.

Solution : Enlever et jeter la retenue du support de torsion existante et les 9 vis de
mécanique. Installer la nouvelle retenue du support de torsionet serrer
avec les 9 vis de mécanique nouvelles. 

Pièces : Commandez un nombre approprié des Trousses de retenue du Support de
Torsion (n/p 0637-322) en passant par les voies de commande de pièces
normales. Votre compte de pièces de concessionnaire sera facturé et
ensuite crédité lors de la réception du Formulaire de demande de réclamat-
ion de garantie.

Main-d’oeuvre : Une allocation de main-d’oeuvre de 0,5 h sera payée par motoneige con-
cernée.

REMARQUE: Veuillez vous rappeler que lorsque vous soumettez une réclamation, de vous assurer d’ins-
crire le millage actuel de chaque véhicule concerné.

! ATTENTION
Pour s’assurer que le travail de révision nécessaire soit complété rapidement et que ce problème peut être
réglé, Arctic Cat demande que tout travail de révision soit complété avant le 8 janvier 2010. Toutes réclamat-
ions de garantie directement en rapport à ce problème ne seront plus acceptées après le 8 janvier 2010 sans
préautorisation. 
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